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1 CENTRUM VROCE 2017

Mili ¢tenari,

rok 2017 vnimam jako prelomovy v reformnich zdmérech Ministerstva
zdravotnictvi. Se spusténim velkych ministerskych projektd se skutecné
zacaly davat nékteré véci do pohybu.

Transformacni myslenky a plany v péci o dusevni zdravi definitivné pre-
staly byt alternativou sdilenou Gzkou skupinou profesionald.

Tento posun prinesl také jeden paradox - k naplfiovani myslenek dein-
stitucionalizace a destigmatizace, které CRPDZ pomahalo vytvéret, si-
Fit a etablovat, dochazi skrze Ministerstvo zdravotnictvi a jim zfizované
instituce NUDZ a UZIS. Jsme svédky deinstitucionalizanich projekt,
které se realizuji skrze velké instituce.

Role CRPDZ v této nové situaci je samozrejmé ve spolupraci se vsemi,
kteri se podileji na proménach péce o dusevni zdravi, a v prosazovani
inovativnich a efektivnich reSeni orientovanych na zotaveni.

Klicové kompetence a postoje profesionald pomdhame formovat
prostiednictvim vzdélavani a odbornych konzultaci. Siroky dosah ma
v tomto predeviim Platforma CARe CR rozvijejici nizozemsky model
psychosocialni rehabilitace zalozeny na rozpoznavani a podpore sil-
nych stranek klienta. Stali jsme také u zrodu Platformy IPS, ktera pod-
poruje Sifeni jediné prokazatelné efektivni metody podporovaného
zaméstnavani.

V roce 2017 jsme realizovali p€t velkych tuzemskych a jeden zahranic-
ni projekt v Moldavsku. Druhym rokem pokracoval ambiciézni projekt
Peer konzultanti, jehoz cilem je snizit stigmatizaci predevsim prostred-
nictvim primé podpory 20 peer konzultant. Ve FACT projektu jsme



spolupracovali s 26 komunitnimi tymy v CR na zmapovani toho, jak
se jim daff priblizit se holandskému modelu FACT. Zcela novy typ ak-
tivit, do kterych jsme se pustili, je vytvoreni Komunitniho centra pro
zotaveni - Recovery college. V tomto pojeti, které pochazi z Velké Bri-
ténie, plsobi profesionalové a lidé se zkusSenosti jako lektofi novée vy-
tvarenych kurzd pro ty, ktefi se vyrovnavaji s dusevni nemoci, a jejich
blizké. Pokracoval projekt Umime se domluvit, zaméreny na vzdéla-
vani Urednikd v Sesti regionech. Nas paty tuzemsky projekt, Rodiny,
je v ¢eském prostredi pilotnim pocinem v zavadéni role ,peer rodice”,
ktery podobné jako peer konzultant vyuziva svou vlastni Zivotni zku3e-
nost v profesni roli. Projekt, ktery realizujeme ve spolupréaci s Clovékem
v tisni v Moldavsku, je v rad€ ohledi specificky. Snazime se v ném vy-
uZzit nasich zkuSenosti se zménami v péci o handicapované, zaroven se
presvédcujeme o tom, jak slozita je kazda zména, zvlasteé v prostiedi
postsovétské republiky.

Kromé projektové prace jsme se vénovali i mnoha dalSim ¢innostem.
Poté&sil nas zajem Vyssi Skoly polytechnické v Jihlave, kde jsme pomoh-
li se zavedenim vyuky peer lektor(. Podileli jsme se také na pripraveé
dvou Uspésnych transformacnich projektd Domova na hradé Rychm-
burk, kde se budeme Ucastnit na realizaci transformace formou konzul-
taci, vzdélavanim a zavadénim metodiky CARe do praxe.

Moc dékuji vdéem kolegynim a koleglim z CRPDZ, konzultantlim, pee-
rim, poradcdm, lektordim, blizkym i vzdalenym spolupracovnikiim

za tu spoustu prace a energie, bez které by to neslo.

Pavel Rican



?  VZDELAVACI INSTITUT

V roce 2017 jsme realizovali 34 vzdélavacich kurz(, které Gspésné ab-
solvovalo celkem 376 Gcastnikd. Nejvétsi podil na objemu realizova-
ného vzdéelavani mély kurzy na kli¢ poradané pro organizace, mezi ni-
miz byli zejména poskytovatelé sluzeb v oblasti péce o dusevni zdravi.
V roce 2017 probéhlo nékolik kurzd Modelu CARe: podileli jsme se
na projektu vzdélavani v PN Bohnice, kde bylo s modelem CARe se-
znameno témér 200 pracovnikd, probéhl otevieny kurz Modelu CARe
v Praze, zahajeny byly dalsi 2 kurzy na kli¢ v PN Horni Berkovice a v PN
Jihlava.

V projektu Peer konzultanti byly usporadany dva béhy Zakladniho
kurzu pro peer konzultanty, v projektu Umime se domluvit pak Ctyfi
béhy kurzu Umime se domluvit pro pracovniky verejné spravy v Kra-
lovéhradeckém, Moravskoslezském, Karlovarském kraji a na Vysociné.

S kladnym ohlasem a zajmem se setkaly predevsim kurzy, které do jis-
té miry souvisi s aktualnim dénim a vyvojem v oblasti péce o dusevni
zdravi - napriklad kurz Model CARe nebo kurzy souvisejici s destigma-
tizaCni a peer problematikou.

Kurzy Pocet kurzt Pocet vyukovych dni
V rémci projektt 6 18

Otevrené kurzy 11 34

Kurzy na kli¢ 17 31,5

Celkem 34 83,5



3  PORADNA STOPSTIGMA.CZ

I vroce 2017 jsme udrzeli nepretrzity a neomezeny provoz internetové
multidisciplinarni poradny na www.stopstigma.cz.

Zhodnotili jsme provoz multidisciplinarni poradny za obdobi 8/2015-
12/2017 jak z hlediska obsahu dotaz(, tak z hlediska prinosu pro taza-
tele. Za celé obdobi jsme odpovédéli na 806 dotazl, v 58 % odpovidali
také peer poradci. Ve vétsin€ pripadd (71%) se tazatelé ptali na své
obtize, ve 24 % hledali radu pro své blizké. 58 % tazatel( ci jejich bliz-
kych neni v odborné péci nebo to z dotazu nebylo mozné urcit. V 54 %
se dotazy tykaly tématu ,co délat”, ve zbytku pripadd byly zaméreny
na oblast farmakoterapie a diagnéz. Ve 12% byla obsahem dotazu
i problematika sebevrazdy nebo pokusu o sebevrazdu.

Z hlediska prinosu pro tazatele byly odpovédi poradctl nejlépe hodno-
ceny v parametrech srozumitelnosti a respektu.

Ze zpétnych vazeb jsme dale zjistili, Ze u dotaz{l smérovanych na psy-
chiatra, u dotaz( tykajicich se medikace a zminujicich sebevrazedné
Uvahy zvySuje soucasna odpovéd peer poradce hodnoceni v parame-
tru nadéje. Stejné tak to plati v kategorii dotaz{, v nichZ se dotazujici
zabyva svymi vlastnimi problémy. U dotaz(, které se tykaji diagndzy
a priznakd, je vlastni zkuSenost peer poradce také prinosem. Naopak
u dotazll, ve kterych tazatel pozaduje radu, jak resit sloZitou Zivotni
situaci, se zda byt vice ocefiovana odbornost profesional nez osobni
zkuSenost. Kombinace odpovédi profesionala a peer poradce se jevi
jako ucinna.



4 PLATFORMA IPSV CR

Presto, ze je pristup IPS (Individual Placement and Support) i u nas
uznavan jako efektivni metoda zaméstnavani na otevifeném trhu prace,
zcela chybélo vzdélavani, metodické materidly v eském jazyce a na-
rodni sit organizaci, které aspiruji na kvalitni poskytovani tohoto typu
sluzby. CRPDZ proto iniciovalo né€kolik krokd, které tuto situaci méni.

V terminu 4. - 5. fijna 2017 probéhl v Praze Trénink trenérd v metodé
IPS pod vedenim lektorky Sarah Swanson z Rockville Institute v USA.
Trénink absolvovalo 11 Gcastnikd. Na Gvodni skoleni navéazalo zaloze-
ni Platformy IPS v CR, ktera se pravidelné setkava a zajem o schiizky
rychle roste. Cilem platformy je podporovat rozvoj a kvalitu IPS metody
v Ceské republice. V planu na rok 2018 je kromé pravidelného setka-
vani preklad materiald z USA, sdileni statistickych vystupl mezi orga-
nizacemi a dalsi aktivity, na n€z se podatrilo ziskat zdroje Fokusu Praha.
Ve spolupraci s Fokusem Mladé Boleslav, kde maiji s IPS jiz nékolikaleté
praktické zkusenosti, byl vytvoren kurz IPS akreditovany u MPSV.



5 PLATFORMA CARE €R

V roce 2017 se ¢&innost Platformy CARe CR soustfedila prredeviim
na podporu organizaci zavadéjicich model CARe do své praxe, na Si-
reni metodiky v extramuralni i intramuralni péci a na podporu trenért
modelu CARe v lektorovani a implementaci metodiky. V roce 2017 se
cilena podpora vimplementaci tykala organizaci: Fokus Vysocina, z. G.,
PN Horni Berkovice, PN Bohnice a Domov na hradé Rychmburk.

Béhem roku probéhla dvé setkani Platformy CARe CR. Podafilo se ak-
tivné zapojit trenéry modelu CARe do ¢innosti platformy i do lektoro-
véani zakladniho kurzu. Uzce spolupracujeme s mezinarodni organizaci
CARe Network ve strategickém rozvoji této organizace a v ramci nové
otevifeného mezinarodniho vycviku Tréninku trenérd modelu CARe
Tepla 4.

V soucasné dobé spolupracujeme s vice nez 50 lektory, kteri plsobi
na riiznych mistech v CR. Velmi se osvéd¢ilo vyuzivani riiznych pro-
fesnich zkusenosti trenérd v ramci lektorovani a v podpore organizaci
v implementaci metodiky. Mdzeme tak reagovat na specifické potreby
jednotlivych organizaci. V roce 2017 jsme se také zamérili na zpracova-
ni metodickych podkladl pro evaluaci zavadéni modelu do praxe, byl
prelozen Kontrolni list implementace CARe, nastroj Quick Scan CARe
Model a zacal se standardizovat preklad nastroje INSPIRE.
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Nazev

Podpora
transformacniho
procesu v oblasti
péce o dusevné
nemocné

a mentalné
handicapované
v Moldavsku
(,Moldavsko™)

PREHLED PROJEKTU

Vystupy Odborna
garance
Analyza Jan Pfeiffer

proveditelnosti

4 transformacni
plany Gstavl pro
dospélé klienty

8 vycvicenych
mentorl pro
transformaci

30 vycvi¢enych
aktéra
transformace

16 aktéra
transformace
na stazi v CR

Draft Strategie
reformy péce
a ochrany
dusevné
nemocnych

Konference -
Transformace
Ustavni péce

Partneri Realizace
od do

Ministerstvo 1.9.2015

zdravotnictvi, -31.12.

prace a socialni 2017

ochrany

Moldavské

republiky

Clovék v tisni,
0. p.s./ People
in Need Moldova

Centrum podpory
transformace,
0.p.s.

Keystone
Human Services
International
Moldova
Association



Nazev Vystupy Odborna Partnefri Realizace

garance od do
Rozvoj Realizace v 6 Petr Hejzlar Moravskoslezsky 1.8.2016
a zkvalitnéni regionech CR kraj -31.7.
socialni ; Michaela 2018
prace s lidmi Kurz ,Umime Razickova Statutarni mésto
s dusevnim se domluvit: Ostrava

socialni prace

onemocnénim O N
s lidmi s dusevnim

ve verejné spraveé Kralovehradecky

(,Umime se onerlocn,emm kraj
domluvit”) zame:ena )
na zotaven Pardubicky kraj
klienta” pro

96 socialnich
pracovnikd statni

spravy. Karlovarsky kraj

6 metodik ,Jak
spolupracovat se
zdroji v komunité
v oblasti péce

o klienty

s dusevnim
onemocnénim”

120 hodin
supervizi

Kraj Vysocina

72 ucastnikd stazi
v komunitnich
sluzbach



Nazev

Zapojenim peer
konzultantG

proti stigmatizaci
(.,Peer
konzultanti“)

Podpora FACT
modelu v Ceské
republice
(,FACT")

Vystupy

20 novych peer
konzultantd v ty-
mech socialnich
sluZzeb v oblasti
péce o dusevni
zdravi po celé CR
véetné prosko-
leni a prabézné
podpory zavedeni
a udrzeni pozice

Evaluace dopadu
zapojeni peer kon-
zultantd na po-
stoje pracovnik(
tymu i na samotné
peer konzultanty

Prirucka Jak celit
stigmatizaci a dis-
kriminaci - praktic-
ké priklady z praxe
véetné€ reseni

Nastroj FACT
fidelity scale -
prelozeny do C]
a modifikovany
na poméry v CR

Manual
metodiky FACT -
prelozeny do C]
a modifikovany
na poméry v CR

Souhrnna zprava
z evaluace vSech
tymU zapojenych
do projektu (26
FACT auditq,

2x v pribéhu
projektu)

Odborna
garance

Pavel Ri¢an

Zuzana
Foitova

Jan Stuchlik

Michal
Balaban

Zdenék Hert

Vladimira
Krizova

Daniel Sebek
Petr Sipek
Jii¥i Stefl
Magdaléna

Stochlova

Jan Stuchlik

Realizace
od do

Partneri

1.7.2016
-30.6.
2018

Narodni Ustav
dusevniho zdravi

Fokus Mlada
Boleslav, Fokus
Vysocina, Fokus
Pisek, Fokus
Tabor, Fokus
Ceské Budéjovice,
Fokus Liberec,
Mana Olomouc,
Péce o dusevni
zdravi, Prah jizni
Morava, Ledovec
a Psychosocialni
centrum Prerov

GGZ Noord-
Holland- Noord

1.9.2016
-31.8.
2018

FIT Academy
(GGZ Noord-
Holland-Noord)

Certification
Centre for ACT
and Flexible ACT



Nazev

Komunitni
centrum pro
Zotaveni -
(.Recovery
College™)

Vystupy Odborna Partneri
garance

9 kurzt pro Pavel Ri¢an Recovery and

lidi s dusevnim Wellbeing College

onemocnénim Jana v ramci Central

a jejich blizké Pluharikova and North West

vyucovanych Pomajzlova London NHS

ve Skole zotaveni Foundation Trust
Y iy Michael (UK)

Prednasky Kostka

a besedy

v pobockach Michal

Méstské knihovny
v Praze na téma
zotaveni z dusevni
nemoci

Kaspar
Tomas Vanék

Socialné-kulturni
aktivity - literarni
a divadelni dilna

Staze v Recovery
and Wellbeing
College

ve Velké Britanii
uréené pro lidi

s dusevnim
onemocnénim

Realizace
od do

1.2.2017
-31.12.
2018



Nazev

Podpora
neformalnich
pecovatelt
dusevné
nemocnych -
Vykroceni ze
zacarovaného
kruhu (,Rodiny”)

Vystupy Odborna
garance

Kurz ,Dusevné Zuzana

nemocny v rodiné”  Foitova

- v 8 méstech

ix Jan Stuchlik
StéZovy program

pro rodinné
prislusniky

- jednodenni
staze ve sluzbach
regionalniho
poskytovatele
péce pro dusevné
nemocné

- dvoudenni staze
ve vybranych
reprezentativnich
sluzbach v CR

Informacni
materialy pro
rodinné prisludniky
- sepsané zivotni
pribéhy

Zavadéni pozice
peer pecovatele

- tréninkové
zamestnani

a podpora 12 peer
pecovateld

Evaluace efektu
vzdélavani
rodinnych
prislusnik

a zapojeni peer
pecovateld

do sluzeb

Internetové
poradenstvi pro
rodinné pfrisludniky
a evaluace jeho
dopadu

Partneri

Narodni Ustav
dusevniho zdravi

Sympathea, o. p. s.

Realizace
od do

1.9.2017
-31.8.
2020



Nazev

Stopstigma.cz -
stop stigmatizaci
lidi s dusevnim
onemocnénim

a jejich blizkych
(.Nadace CEZ -
Stopstigma.cz”)

Internetova
multidisciplinarni
poradna
Stopstigma.cz
MZ -
Stopstigma.cz”)

Vystupy

Zajisténi
nepretrzitého
provozu
internetové
poradny

Zajisténi
nepretrzitého
provozu
internetové
poradny

Evaluace provozu
poradny

Odborna
garance

Partneri

Zuzana

Foitova

Petr Prihoda

Michael

Kostka

Petr Prihoda

Michael
Kostka

Zuzana
Foitova

Realizace
od do

20. 3. 2017
-20. 3.
2018

1.7.2017
-31.12.
2017



7 ODBORNE AKCE, UCAST
NA KONFERENCICH

9. -10. brezna 2017

11. kvétna 2017

12. - 15. ¢ervence
2017

13. - 15. zari 2017

2. - 6. fijna 2017

4. - 5. fijna 2017

8. fijna 2017

International
Conference on Mental
Health Care in the
Community ,Client in
the Centre”, Zagreb

16. Celostatni
konferenci Dny Ireny
Strossové ,Komplexni
terapie psychéz v praxi,
Opava

1. staz v Recovery and
Wellbeing College
v Londyné

Fourth European
Conference on
Integrated Care and
Assertive Outreach,
Hamburg

2. staz v Recovery and
Wellbeing College
v Londyné

Trénink trenérd

v metodé IPS, lektorka
Sarah Swanson,
Rockville Institute, USA

Seminar s Craigem
Lewisem, americkym
peer specialistou

Prispévek: Pavel
Ri¢an - ,Reforma
psychiatrické péce
v CR"

Prispévek: Jana
Pluharikova
Pomajzlova, Miroslav
Pastucha - ,Zkusenosti
s implementaci Modelu
CARe do praxe”

Prispévek: Pavel Ri¢an
- ,Peer konzultanti
v CR”



26. fijna 2017

31. fijna 2017

6. prosince 2017

Minikonference FACT
projektu - Specializace
v tymu

Zavérecna konference
projektu Moldavsko -
,Deinstitutionalization
process in the
Republic of Moldova,
achievements and
perspectives”, Kiginév

Minikonference FACT
projektu - FACT board

Prispévky:

Zdenék Hert

- ,Zkusenosti

se zapojenim

osob s dusevnim
onemocnénim v oblasti
socialnich sluzeb

a advokacie v CR”

Pavel Ri¢an -
Vyhodnoceni procesu
DI v Moldavsku”

Jan Pfeiffer -
»Zkusenosti

s transformacnim
procesem v CR

a evropskych zemich”
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O FINANCE

Centrum hospodarilo v roce 2017 s kladnou bilanci 349 219 K¢. Vice
nez 3/4 prijm0 tvorily granty a dotace, zejména ze statniho rozpoctu
a zdroji EU. Zbylé prijmy zajistovaly trzby ze vzd€lavacich aktivit

a také prijaté dary.

Prehled o hospodareni v roce 2017:

Naklady

Spotrebované nakupy 272 649K¢
Odborné sluzby 3745 871K¢
Ostatni sluzby 3093 737K¢
Odpisy majetku 142 643K¢
Osobni naklady 4944 162K¢
Ostatni naklady 403 764 K¢
CELKEM 12 602 827K¢

Naklady 2017

B Spotrebované nakupy

B Odborné sluzby

[ Ostatni sluzby

B Odpisy majetku

B Osobni néklady 1% e

B Ostatni naklady




Vynosy

Dotace a granty 11 029 435K¢
z toho:

Moldavsko 1941 174Ke
Peer konzultanti 3411 072K¢e
FACT 3063 385K¢
Recovery college 1531 927K¢
Umime se domluvit 707 262K¢
Rodiny 213 216K¢
MZ (Stopstigma.cz) 69 004 K¢
Norské fondy (Stopstigma.cz) 19 119K¢
Nadace CEZ (Stopstigma.cz) 73 276 K¢
Prijaté prispévky a dary 52 214K¢
Trzby a ostatni vynosy 1870 397K¢
z toho:

Vzdélavaci institut (VZIN) 1034 135K¢
Dalsi zakéazky 469 776 K¢

CELKEM 12 952 046 K¢



Dotace a granty 2017

Moldavsko

Peer konzultanti

FACT

Recovery college

Umime se domluvit

Rodiny

MZ (Stopstigma.cz)

Norské fondy (Stopstigma.cz)
Nadace CEZ (Stopstigma.cz)




10 LIDEVCENTRU
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Vedouci kancelare: Pavla Selepova
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Bednarova, Dana Cechova, Marek Fiala, Lenka Flagarova, Zuzana
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Miroslav Pastucha, Ondrej P€¢, Jana Pécova, Jan Pfeiffer, Véra
Pinkasova, Jana Pluharikova Pomajzlova, Jana Poljakova, Petr Prihoda,
Tomas Rezek, Eliska Rohlikova, Michaela Razi¢kova, Pavlina Rizickova,
Pavel Ri¢an, Ondrej Skala, Jan Stuchlik, Katefina Szabovéa, Daniel
Sebek, Petr §|’pek, Lenka Skvorova, Jiri Stefl, Magdaléna Stochlova,
Petr Sturma, Jiii Supa, Tomas Vanék, Jakub Vavra, Martina Venglarova,
Barbora Vrazelova, Barbora Wenigova, Petr Winkler, Agata Zajickova
a dalsi.



11 PODEKOVANI

Dékujeme za podporu témto firmam a organizacim:

@Ordinace.cz® NADACE CEZ

Na financovani projektd Centra se v roce 2017 podilely prostredky
Evropského socialniho fondu a statniho rozpo¢tu CR v Operaénim
programu Zaméstnanost a Operaéniho programu Praha - pol riistu CR:

AR Evropska unie AR =\ROPSKA UNIE PRA(HAT

. o Evropsky socialni fond * * Evropské strukturdini a investicni fondy  [FSAN Pb
v s v * * 21 et

Fax Operaéni program Zaméstnanost o OP Praha — pél ristu GR Al

Dalsi projekty Centra byly v roce 2017 podporeny z Programu

na podporu ¢innosti NNO pUsobicich v oblasti zdravotnictvi Ministerstva
zdravotnictvi CR a Programu zahraniéni rozvojové spoluprace Ceské
rozvojové agentury:
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CESKE REPUBLIKY POMAHA



DIC: CZ62936654

tel: +420 222 515 305
e-mail: cmhcd@cmhcd.cz

ICO: 62936654
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130 00 Praha 3
www.cmhcd.cz
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MONETA Money Bank, a.s.
ID datové schranky: zxr4h3a
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