Metoda IPS je vyuzivana pri podpore lidi se zkusenosti s dusevnim
onemocnénim v uplatnéni se na trhu prace. Jde o doprovazeni klientu na jejich
cesteé za nalezenim, ziskanim a udrzenim si prace. Spoluprace spociva v
individualni pocdpore podle potreb konkrétniho klienta: od mapovani pracovni
historie a aktualni situace klienta, pres vybér pracovnich inzeratu, psani
zivotopisu a motivacniho dopisu, pripravu na pracovni pohovor, konzultace
ruznych pracovnich temat vynorujicich se v prubéhu spoluprace az po podporu
v komunikaci se zameéstnavatelem, doprovazeni na pracovni pohovor a
pracovni asistenci, pokud je to treba.

Z POHLEDU IPS SPECIALISTY:

V popsanem pribehu klientka prisla do spoluprace s jasnou predstavou budouci
prace. S vyhledavanim pracovnich nabidek zacala jeste pred zacatkem spoluprace,
a tak od prvnich schuzek — po uprave zivotopisu a konzultaci vybéru inzeratu — ve
shaze najit praci pokracovala a reagovala na desitky inzeratu. Do mésice zacaly
probihat prvni pohovory. Vysnénou praci ziskala po priblizné trech mesicich
spoluprace. Po nalezeni prace jsme spolupraci postupné rozvolhovaly, dale jsme se
uz nepotkavaly kazdy tyden jako v dobé hledani prace, ale jen jednou za par tydnu,
pripadné probihaly telefonickeé konzultace. Spolupraci jsme ukoncily po dalsich
priblizné trech meésicich. Ve spolupraci s klientkou neprobihala komunikace IPS
specialisty se zameéstnavatelem, protoze to nebylo treba, klientka byla v tomto
ohledu samostatna. Celkova podpora spocivala v konzultaci ruzngych temat s
klientkou v prubéhu schuzek.

Vzpominam na zacatky spoluprace, premyslim nad soucasngm stavem a
uvedomuji si obrovsky posun v pracovni oblasti, ktery pretrvava stabilneé jiz
nékolik mésicu. Vidim za tim obrovsky kus prace, odhodlani, vytrvalosti a

hlavneé chuti ke zmeéne.

Pred priblizné dvema lety za mnou prisla klientka — necitila se dobre, moc si neveérila,
byla nékolik tydnu, mozna meésicu po hospitalizaci, toho ¢asu v pracovni
neschopnosti — s pranim pracovni zmeény. Jako pri kazdeé spolupraci jsme zacaly
mapovanim situace, probraly jsme predesle pracovni zkusenosti a bavily se o
predstavach do budoucna. Vize byla jasna, posunout se, jak klientka sama uvedia,
od ,.kyblu a hadru”“ na administrativni pozici. Nic neobvykleho, pomyslela jsem si.



Prani, se kterym se ve sveé praci setkavam docela casto. Klientka mé mile prekvapila
svou samostatnosti a schopnostmi, které se zacaly postupné projevovat. Vétsinu
prace jako sepsani CV a vyhledavani inzeratu zastala sama z domova. Schuzky jsme
vyuzivaly ke konzultacim ohledné vybranych inzeratu, analyzovani odpoveédi od
zaméstnavatell, resp. Casto neodpoveédi. Vénovaly jsme se i uprave CV tak, aby i
pres hodné pracovnich zkusenosti z uklidu, mohlo zaujmout zameéstnavatele v jine
oblasti. Probehlo i nekolik priprav na pracovni pohovory, kterym jsme vénovaly
nejednu schuzku. Z meého uhlu pohledu byla dulezita podpora klientciny motivace
nevzdavat se v hledani prace ve vysnéné oblasti. Casto se zdalo, Ze i pFi v&i snaze,
nespoctu rozeslanych CV a par absolvovanych pohovorech, je Sance k dosazeni cile
miziva. Béhem spoluprace jsem vsak nabyla dojmu, ze klientka ma na to, aby ve
vybrane oblasti pracovala. Z tohoto ddvodu jsem ji nadale podporovala v tom, aby
nepolevila, dal vérila a v rozesilani CV pokracovala. Coz bylo nakonec ocenéno
uspéchem. Po par meésicich prisel radostny okamzik, kdy klientka vysnénou praci
ziskala.

Vzpominam si takeé na klientcinu radost, kdyz se dozveédeéla, ze ji vzali, a odhodlani
podat v praci co mozna nejlepsi vykon. | po prijeti pokracovala ve sveé priprave na
vysnéné zameéstnani a sama se snazila zdokonalovat v oblastech, kterée by mohla
nasledné v praci vyuzit. Po nastupu do prace jsme pokracovaly ve spolupraci jeste
cca dalsi 3 mésice. VSechno probihalo hladce, i kdyz obcas prichazely obavy z toho,
jak bude prace pokracovat v obdobi Covidu. Nakonec ale vs§echno dobre dopadlo. Z
klientky byla citit obrovska spokojenost. Sanci, kterou dostala, vyuzila opravdu
naplno a mé dodnes délaji radost emaily se stastngm pokracovanim jejiho
pracovniho snu, které od ni dostavam.

Tenhle pribéh je pro mé a vérim, ze take pro ostatni, dukazem a inspiraci, jak
dulezite je dostat v pracovni oblasti sanci. A jak pozitivni dopad to muze mit,
kdyz je ..ten spravny ¢clovék, na spravném misteé®.

Z POHLEDU KLIENTKY:

Uz je to vic nez ¢ctvrt stoleti, kdy jsem prestala snit svij velky sen.

Snila jsem, Ze budu délat administrativni praci, Zel uZ na ZS mé ucitelé od této prace
zrazovali. Po nhedavném nahlédnuti do svych vysvedceni viastné dodnes nevim, proc.
Vyucila jsem se tedy prodavackou, avsak velice zahy jsem zjistila, Ze je to v
podstate jen takova trochu lepsi uklizecka. Uz od prvaku jsem nenavidéla vsechen
ten uklid, ktergm jsme travili vétsinu casu na praxich.

Nakonec jsem bohuzel na velmi dlouha léta zakotvila u hadru a kyblu. Nicila meé
prace, ktera pro mé nemeéla vubec zadny smysl a byla navic tolik vzdalena
meému snu. Zdeptala mé natolik, ze jsem poslednich par let v podstatée uz nezila. K
Mmemu snu me neposunulo ani nedavne slozeni maturity.



Prede dvéma léety jsem udélala prvni pokusy ke zmeéneé. Nasla jsem odvahu a
hledala prvni praci v administrative. Vidim to jako dnes, kdyz se se mnou loucila ma
vedouci z prace a tolik mi prala, aby nova prace klapla. Bohuzel jsem narazila na
zaméstnavatele, ktery nedokazal dodrzet slovo vibec v nicem. Prozila jsem
obrovskeé zklamani. Prisly velké pochybnosti, zda jsem se neméla prece jen drzet
svého .kopyta“ a firmy, ktera zastava i v tomto nasem zmateném svété ke svym
zameéstnancum stale férova a dava vsem sanci. Dodala jsem si odvahu, a nakonec
zkusila jesté jednou hledat praci ve vodach administrativy. Druhy pokus vsak dopadl
jeste katastrofalnégji!

A tak jsem se rozhodla, ze se vratim prece jen k uklidu. Mohla jsem se totiz vratit k
byvalému zaméstnavateli. Sice k praci, kterou nemam rada, ale k lidem, kteri jsou
ferovi. A v tom jsem spatrovala obrovske plus. Zazila jsem velmi krasne chvile s
kolegy, s firmou. Bohuzel mé ani tyto okamziky nedokazaly drzet natolik, aby me
neprevalcovalo zdeptani z prace. Nevydrzela jsem to. Mrzi mé, Ze jsem tenkrat
zklamala svou vedouci, ktera mi dala druhou sanci, a kolegynée, kterym jsem navic na
nékolik mésicu pridala praci, nebot bylo potreba se postarat i o muj usek.

Je to temer presné rok, kdy me prisel navstivit do psychiatrické nemocnice jeden
pritel. Prinesl mi citat: ,Pokud nic nezmeénis, nic se nezmeéni.” Totalné mi timto
citatem zamotal uz tak prilis zamotanou hlavu. Vubec jsem nerozuméla svému
zivotu, ani sobé. Nechapala jsem, co délam spatné a co mam zmeénit. Nasledovalo 7
meésicu, kdy jsem musela postupné zménit uplné, ale opravdu uplné vsechno. A ani po
roce zdaleka jesté nejsem u konce.

Dopadlo to vse vsak primo pohadkoveé!

Jedna z hlavnich zmén — opravdu opustit hadr a kybl — zrala nékolik mésicul, nez jsem
nasla odvahu k ni pristoupit. Pochopila jsem, ze pokud neudélam tuto zasadni zménu,
tak kazdych par meésicu skoncim v psychiatrické nemocnici. Nerikam, Zze v nich neni
dobre, ale zivot je prilis kratky na to, abych si mohla dovolit travit kazdym rokem
pulku z 365 dnu v nemochici, mimo domov a bez svych blizkych.

Nastalo obdobi, kdy jsem rozeslala desitky svych profesnich zZivotopisu. Trvalo to
neuveéritelngch 5 meésicu, behem kterych jsem navstivila jen zlomek pracovnich
pohovoru. Byl to znacny nepomér k mnozstvi rozeslanych zivotopisu. Ponejvic vitézili
personaliste, kteri se ani neobtézovali poslanim zamitaveée odpovéedi. A to ani
nepocitam odpovedi typu: ,Po peclivéem prostudovani Vaseho CV jsme museli dat
prednost jineému uchazeci, ktery vice odpovidal profilu kandidata.“ Uprimné, nedivim
se a castecné i chapu vsechny personalisty, kterym byl muj profesni zivotopis k
smichu. Byt jsem machala maturitnim vysvedcenim, tak moje témeér patnactileta
praxe uklizecky je nedokazala presvedcit, ze budu prinosem prave pro jejich firmu.



Po pétimeésicnim hledani, ktere bych asi zase vzdala nebyt meé pracovni
konzultantky, se stal zazrak. Ocitla jsem se na vybérovem rizeni, kde najednou
prede mnou nesedél personalista, ale sef firmy. Tenkrat si mé dost ziskal vetou:
»Citim z vas touhu po novém zacatku. [Presné meé odhadl!] Ja vam tu prilezitost
dam.* Odchazela jsem tenkrat z pohovoru viastné uz prijata.

Dnes jsem v zaméstnani uz 5 meésicu! Pristi mésic mi konci prvni pulrocni smlouva. A
prave dnes meé v pracirano po prichodu privital email od mého seéfa se slovy:
«Vzhledem k tomu, Ze jsme s Vami spokojeni, prodluzujeme Vam pracovni
smlouvu o rok. Jsem rad, ze jste s nami.“

Hura!!!! Dokazala jsem to! Citila jsem se dnes cely den jako v nadherném snu.
Opravdu jsem to dokazala! Dnes nastal ten den, kdy jsem si mohla skutecné
oddychnout. V koronakrizi jsem se bala, abych se nestala usporngm opatrenim,
nebot prave v té dobé mi koncila zkusebni doba. Poté jsem dalsi dva mésice prece
jen chvilemi propadala panice — co kdyz mi neprodlouzi smlouvu, jesté je to prece jen
kratky cas, aby mi tento pulrok stacil ke zméné CV. Ted uz se vSak muj profesni
Zivotopis prehoupne na tu spravnou stranu a ziskam konecné potrebnou praxi.

A navic jsem dostala nadherny darek od svého muze! Absolvuji rekvalifikacni kurz
-=administrativni pracovnik — asistentka/sekretarka®. A to bude konecné potvrzeni o
meém patricném vzdélani. Uz nebudu tercem vysmeéchu pro personalisty. MuJj sen ma
nakonec stastny zavér a ja muzu slavit. Dékuji timto lidem kolem mé, kteri muj sen
snili za mé ve chvilich, kdy ja uz na to nemeéla odvahu.

Doveéetek:

Tak jsem to konecneé dokazala!!! Je to rok, co jsem nastoupila do sve vysnéne
prace. Praveé mizacina bézet pracovni smlouva na dobu neurcitou. A pristi
meésic budu délat rekvalifikacni kurz. AZ budu mit v ruce papir o rekvalifikaci, tak
bude Mmuj sen splnén na 100 %. Velmi Vam dékuji za pomoc na meé cesté za snem,
ktery vypadal jako utopie, a mé uz opravdu dochazel dech. A napln prace? Uz
nedélam pouze obycejné vyhledavani informaci a skladani databazi. Pracuiji v
obchodnim oddéleni firmy a naplh meé prace je velmi ruznoroda.

A bonus k tomu vS§emu... Séf mi dava najevo, ze je rad, ze mi dal tenkrat sanci ke
zmene.



