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Zakladni kurz pro peer konzultanty
Platba kurzovného, storno podminky a odhlaseni z kurzu

Zde jsme se pro vas pokusili shrnout odpovédi na nejcastéji se opakujici dotazy tykajici se platby za
kurz a ptipadného zruSeni Ucasti a vraceni jiz zaplaceného kurzovného.

Platba kurzovného

Faktury (obsahujici vSechny Udaje potfebné pro provedeni platby) vystavujeme 4-6 tydn( pred
zaCatkem kurzu a zasildme e-mailem. Kurzovné je pak tfeba zaplatit do 14 dn(. Platba s pfedstihem je
nutna pro to, abychom védéli, Ze s vasi Ucastni mlZeme zavazné pocitat. Pokud ucastnik nezaplati
kurzovné do data splatnosti faktury a nekomunikuje s nami, je to pro nas zprava, Ze svou Ucast
v kurzu rusi, a nabizime jeho misto dal$im zajemctim v pofadi. Po splatnosti faktur zasilame vsem,
ktefi zaplatili, potvrzeni o pfijeti platby spolu s podrobnymi pokyny k ptipravé na kurz a dalSimi
organizacnimi informacemi. V pfipadé jakychkoli problému (pozdéjsi odeslani platby apod.) se nam
ozvéte a domluvime se na dalSim postupu. DUlleZité je komunikovat s nami, spolecné mizZeme najit
reseni.

Splatkovy kalendar

Individudlnim zdjemclm — samoplatcim (tedy tém, kterym kurzovné nehradi zaméstnavatel) nabizime
vzhledem k vyssi cené kurzu moznost Uhrady kurzovného ve 3 splatkach. Pokud mate zajem tuto
moznost vyuzit, ozvéte se ndm a posSleme vam text dohody o splatkovém kalendafi, kde jsou
podrobnéji rozepsany podminky splatek. POZOR: Pozadat o splatkovy kalendafr je tfeba jesté predtim,
neZ vam vystavime fakturu na thradu kurzovného. Zpétné jiz formu Uhrady zménil nelze.

Odhlaseni z kurzu a storno podminky

Poptavka po Zakladnim kurzu pro PK v soucasné dobé znacné prevySuje nase kapacity a v kazdém
z prihlasenych Ucast rozmysli, zméni se u néj situace, zdravotni stav apod. VZdy se snazime kurz naplnit
do maximalniho poctu 13 ucastnik(, aby se na vSechny zdjemce dostalo pokud mozno co nejdfive.
Nahradniky oslovujeme v poradi, v jakém se na kurz hlasili. (Tém, na které by se ani tak nedostalo, pak
prednostné nabizime mista hned v nasledujicim volném kurzu, pfipadné v dalsim terminu, ktery si sami
vyberou.)

| vas tedy prosime o ohleduplnost k ostatnim — pokud vite, Ze se kurzu nebudete moci z jakéhokoli
diivodu zucastnit, dejte nam védét co nejdfive, abyste misto zbytec¢né neblokovali.

| v pfipadé Zakladniho kurzu pro PK plati nase obecné storno podminky stejné jako u ostatnich kurzd.
Pfi odhlaseni ve lhté delSi nez 14 dnt pfed zacatkem kurzu vam zaplacené kurzovné vratime v plné
vysi. Odhlasite-li se pozdéji, vratime vam zaplacenou ¢astku snizenou o manipulacni poplatek 20 %.
Nékolik dni pfed kurzem se nam totiz uz vétSinou nepodati uvolnéné misto obsadit ani zfad
nahradnik(. Tento poplatek pak slouzi kalespon castecnému pokryti nakladd spojenych
s administrativou kurzu. Dékujeme za pochopeni.



